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Якість аудиту є пріоритетним питанням для будь – якого суб’єкта 

аудиторської діяльності (далі – САД). У листопаді 2022 року було перекладено 
на українську мову і оприлюднено на сайті Міністерства фінансів України нові 
міжнародні стандарти управління якістю (надалі – МСУЯ), МСУЯ 1 
«Управління якістю для фірм, що виконують аудити чи огляди фінансової 
звітності, або інші завдання з надання впевненості чи супутніх послуг», МСУЯ  2 
«Перевірки якості завдання» [1,2]. Ці стандарти внесли зміни в організацію 
контролю якості аудиторських послуг, як на рівні  фірми так і на рівні 
аудиторських завдань, зокрема виклали вимоги до тих осіб, що здійснюють 
внутрішній контроль якості завдань та займаються моніторинговою діяльністю.  

Чи вдасться САД на етапі впровадження нових приписів уникнути 
помилок у самій системі управління якістю та у процедурному забезпечення 
якості окремих завдань? Для відповіді на це запитання слід звернутись до 
інформації щодо перевірок САД попередніх періодів, зокрема оцінити  
результати виконання Комітетом з контролю якості Аудиторської палати  план – 
графіку перевірок з контролю якості [3]. На підставі статті 51 Закону 

ти  план 
у України р ф у р р р [ ] д уу р

«Про аудит фінансової звітності та аудиторську діяльність» від 21.12.2017 року р уд ф уд р у д д р у
№ 2258-VIII, зі змінами і доповненнями, внесеними Законом України № 2597 – 
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ІХ від 20.09.2022 року Комітет з контролю якості аудиторських послуг (далі – д р у р уд р у (д
Комітет) забезпечує проведення перевірок САД, крім тих, які здійснюють ) у р д р р Д, р , д
обов’язковий аудит фінансової звітності підприємств, що становлять суспільний уд ф
інтерес [4]. За даними статистичних досліджень Комітету кількість проведених 
у 2022 році перевірок з контролю якості аудиторських послуг складає 27 
одиниць, з них 3 САД є такими, що пройшли перевірку, 14 – пройшли перевірку 
з обов'язковими до виконання рекомендаціями, 6 – не пройшли перевірку, 4 – 
узгоджують результати перевірки [3]. Аналіз помилок щодо системи контролю 
якості представлено у таблиці 1.   

Таблиця 1  
Аналіз порушень САД професійних вимог щодо якості аудиторських 

послуг за 2022 рік порівняно з 2021 роком 

Компоненти 
системи контролю 

якості 

2022 рік 2021рік 

Відхилення 
(2) -(4) 

кількість 
випадків 
порушень 
САД МСКЯ 

1 

Питома 
вага,% 

кількість 
випадків 
порушень 
САД 

МСКЯ 1 

Питома 
вага,% 

1 2 3 4 5 6 
Дотримання 

загальних вимог 1 2 - - +1 

За елементом 
«Відповідальність 
керівництва» 

8 15 
9 12,7 -1 

За елементом 
«Етичні вимоги» 2 4 4 2,8 -2 

За елементом 
«Прийняття 

завдання/клієнта» 
5 9 

9 12,7 -4 

За елементом 
«Людські ресурси» 1 2 - - +1 

За елементом 
«Виконання 
завдання» 

20 38 
27 38,0 -7 

За елементом 
«Моніторинг 

політик і процедур 
контролю якості 

фірми» 

16 30 

24 33,8 -8 

Разом 53 100 71 100 - 
Джерело: удосконалено на підставі [3]. 
 
Новий МСУЯ 1 вводить нову систему управління якістю (надалі – СУЯ), 

що значною мірою відрізняється від системи контролю якості, та нові її 
компоненти, так як: процес оцінки ризиків якості САД, інформація і комунікації; 
в компоненті «Ресурси» до людських ресурсів додає технологічні та 
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інтелектуальні, змінює підхід  щодо управління САД, вимагаючи від керівництва 
демонстрації прихильності до якості всіх аудиторських послуг; щодо 
моніторингу та виправлення помилок (файндингів). І якщо попередній 2022 рік 
продемонстрував зниження помилок в системі контролю якості практично за 
всіма компонентами (таблиця 1), то як свідчать опитування  менеджменту де – 
яких САД, розробка компонентів нової СУЯ потребує значних зусиль та часу, а 
звідси є неуникною поява помилок. Так, оцінюючи ризики якості, САД має 
визначити саме ті ризики, що є притаманним виключно для нього. І ті ризики, 
що виникають у САД «великої четвірки», можуть «не працювати» у САД із 
трьома – чотирма аудиторами. На думку автора, для невеликих аудиторських 
фірм будуть актуальні наступні ризики якості: 

а) ризик невірного обрання цілей та стратегії САД; ризик недосягнення 
визначених цілей і стратегії; ризик втрати ринку (клієнтів), що виникає разі 
прийняття неналежного завдання, або прийняття завдання з порушенням вимог 
законодавства [4];  

б) організаційний ризик, що пов'язаний із надто складною структурою 
САД, якій передувало злиття аудиторських фірм, впровадження аудиторської 
діяльності в мережі, відсутність кваліфікованого персоналу;  

в) фінансовий ризик (несплата за аудиторські послуги, обмеження 
бюджету, встановлення жорстких строків виконання завдання з боку клієнта); 

г) правовий ризик (фінансові санкції з боку замовників, санкції 
контролюючих та регуляторних органів); 

д) технологічний ризик – ризик застосування ІТ – технологій; 
е) ризик персоналу – ризик того, що персонал не дотримується приписів 

міжнародних стандартів аудиту, внутрішньофірмових стандартів та методик, а 
відповідно, ризик помилки аудитора щодо формування думки про фінансову 
звітність.  

За відсутності персоналу (методистів – розробників внутрішньофірмових 
стандартів) САД з незначною кількістю співробітників завжди будуть 
наражатись на небезпеку щодо відсутності методик  аудиту, інших послуг, 
комунікацій, технологічних ресурсів. Таким чином, можна прогнозувати 
збільшення порушень САД професійних вимог щодо якості аудиторських послуг 
за 2023 рік. Зменшенню кількості помилок у створенні СУЯ та її застосуванні під 
час виконання аудиторських завдань вбачається у постійному удосконаленні 
професійних знань аудиторів, а також через просвітницьку роботу Аудиторської 
палати України, професійних організацій аудиторів та бухгалтерів, таких, як 
громадська організація Федерація професійних бухгалтерів та аудиторів 
України, Всеукраїнська професійна громадська організація «Спілка аудиторів 
України», громадська організація «Професійна організація аудиторів, 
бухгалтерів та викладачів ОКД».   
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Сучасна концепція людського капіталу базується на історичному тлі, 

закономірностях виникнення та розвитку, які пройшли довгий історичний шлях. 
Витоки такого поняття, як людський капітал, можна знайти ще в стародавні часи 
у грецьких мислителів, які думали про побудову вільного суспільства, де кожна 
людина є особистістю, унікальним явищем і представляє особливу цінність [1]. 

Незаперечним фактом є те, що якими б досконалими не були виробничі 
ресурси, обсяги фінансування та рівень інновацій, низький рівень людського 
капіталу ніколи не дозволить досягти зростання економіки розвитку та 
соціальної ефективності. 

В економічній теорії поняття людського капіталу зазвичай відноситься до 
знань, здібностей, навичок, якими володіє будь-яка людина і які вона може 
використовувати всюди. Саме поняття людського капіталу передбачає, що він 
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